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I. Zadania zrealizowane w latach 2022-2025: 

Zrealizowane działanie Osoba/ komórka realizująca Sposób realizacji zadania
Zapewnienie informacji 
na temat rozkładu 
pomieszczeń 
w budynkach, co najmniej 
w sposób wizualny 
i dotykowy lub głosowy.

Wydział Zdrowia i Spraw 
Społecznych/Koordynator/Biuro 
Pozyskiwania Środków 
Zewnętrznych

Zakup tyflomap do budynku 
głównego i Wydziału 
Komunikacji i Transportu oraz 
Wydziału Geodezji i Katastru – 
realizacja przedsięwzięcia 
w ramach projektu „Dostępny 
samorząd – granty”.
Instalacja znacznika systemu 
nawigacyjno-informacyjnego 
TOTUPOINT.

Zapewnienie osobom 
ze szczególnymi 
potrzebami możliwości 
ewakuacji lub ich 
uratowania w inny sposób

Wydział Zdrowia i Spraw 
Społecznych/Koordynator/Biuro 
Pozyskiwania Środków 
Zewnętrznych

Zakup krzeseł ewakuacyjnych 
do budynku głównego 
i Wydziału Komunikacji 
i Transportu oraz Wydziału 
Geodezji i Katastru.
Realizacja przedsięwzięcia 
w ramach projektu „Dostępny 
samorząd – granty”.

Zwiększenie dostępności 
informacyjno-
komunikacyjnej dla osób 
niewidomych 
i niedowidzących.

Wydział Zdrowia i Spraw 
Społecznych/Koordynator/Biuro 
Pozyskiwania Środków 
Zewnętrznych

Zakup ramek do podpisu dla 
osób niewidomych 
i niedowidzących 
do wszystkich budynków, 
w których odbywa się obsługa 
interesantów.
Realizacja przedsięwzięcia 
w ramach projektu „Dostępny 
samorząd – granty”.

Zapewnienie na stronie 
internetowej danego 
podmiotu informacji 
o zakresie jego 
działalności w postaci 
nagrania treści w polskim 
języku migowym.

Wydział Zdrowia i Spraw 
Społecznych/Koordynator/Biuro 
Pozyskiwania Środków 
Zewnętrznych

Przygotowanie informacji 
o kluczowym zakresie 
działalności starostwa i 
zlecenie nagrania treści w PJM. 
Realizacja przedsięwzięcia 
w ramach projektu „Dostępny 
samorząd – granty”.



Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności 
osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2026-2027

2

Zrealizowane działanie Osoba/ komórka realizująca Sposób realizacji zadania
Zapewnienie informacji 
na temat rozkładu 
pomieszczeń 
w budynkach, co najmniej 
w sposób wizualny i 
dotykowy lub głosowy.

Wydział Zdrowia i Spraw 
Społecznych/Koordynator/Biuro 
Pozyskiwania Środków 
Zewnętrznych

Realizacja przedsięwzięcia 
w ramach projektu „Dostępny 
samorząd – granty”.

Bieżące wsparcie osób 
ze szczególnymi 
potrzebami.

Wydział Zdrowia i Spraw 
Społecznych/Koordynator/Biuro 
Promocji/

Dostosowanie udostępnianych 
przez jednostkę filmów 
do potrzeb osób głuchych 
(napisy). Weryfikacja 
aktualności danych 
zamieszczonych na stronie 
internetowej w deklaracji 
dostępności i zakładce 
Dostępny urząd.
Monitorowanie dostępności 
stron internetowych 
Starostwa. Systematyczna 
analiza stanu przystosowania 
budynków do potrzeb osób 
ze szczególnymi potrzebami.
Bieżące wspieranie osób 
ze szczególnymi potrzebami 
w zakresie dostępności 
architektonicznej, cyfrowej, 
informacyjno-komunikacyjnej.
Zapewnienie dostępności 
podczas zawierania wszystkich 
umów i podczas ich realizacji.

Podnoszenie kompetencji 
pracowników 
administracyjnych 
z zakresu obsługi osób ze 
szczególnymi potrzebami.

Koordynator Organizacja szkolenia dla 
pracowników Starostwa w 
2025 roku z zakresu obsługi 
osób ze szczególnymi 
potrzebami.

Sporządzenie raportu 
o stanie zapewnienia 
dostępności.

Koordynator Opracowanie raportu 
i umieszczenie go w Biuletynie 
Informacji Publicznej w I 
kwartale 2025
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Zadania do realizacji w latach 2026-2027:

Zadanie do realizacji Osoba/ komórka 
realizująca

Sposób realizacji 
zadania

Czas realizacji 
zadania

Dostosowanie 
udostępnianych przez 
jednostkę filmów do 
potrzeb osób głuchych 
(napisy).

Biuro Promocji Zamieszczenie 
napisów we 
wszystkich filmach 
publikowanych 
przez Starostwo.

Na bieżąco

Weryfikacja aktualności 
danych zamieszczonych 
na stronie internetowej 
w deklaracji dostępności 
i zakładce Dostępny 
urząd.

Wydział Zdrowia i Spraw 
Społecznych 
/Koordynator/Biuro 
Promocji

Systematyczny 
przegląd i 
aktualizacja 
informacji 
zawartych w 
deklaracji 
dostępności 
i zakładce Dostępny 
urząd.

Na bieżąco

Monitorowanie 
dostępności stron 
internetowych Starostwa.

Koordynator/Biuro 
Informatyki

Systematyczny 
przegląd stron 
internetowych przy 
użyciu walidatorów 
dostępności.

Na bieżąco

Systematyczna analiza 
stanu przystosowania 
budynków do potrzeb 
osób ze szczególnymi 
potrzebami.

Koordynator/ Wydział 
Organizacyjny/ Zarząd

Weryfikacja 
dostosowania 
budynków 
Starostwa 
Powiatowego w 
Piasecznie do 
obsługi osób ze 
szczególnymi 
potrzebami 
i zatrudniania osób 
ze szczególnymi 
potrzebami.

Na bieżąco
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Zadanie do realizacji Osoba/ komórka 
realizująca

Sposób realizacji 
zadania

Czas realizacji 
zadania

Bieżące wspieranie osób 
ze szczególnymi 
potrzebami w zakresie 
dostępności 
architektonicznej, 
cyfrowej, informacyjno-
komunikacyjnej.

Wszyscy pracownicy – 
zgodnie z Procedurą 
obsługi osób ze 
szczególnymi potrzebami 
w Starostwie Powiatowym 
w Piasecznie.

Wsparcie zgodne 
z bieżącymi 
potrzebami, 
w uzasadnionych 
przypadkach 
zapewnienie 
dostępu 
alternatywnego.

Na bieżąco

Zapewnienie dostępności 
podczas zawierania 
wszystkich umów 
z innymi podmiotami i 
podczas ich realizacji.

Wszystkie wydziały i biura 
Starostwa/
Koordynator/Kancelaria 
Prawna

Wsparcie komórek 
merytorycznych 
podczas zawierania 
umów z 
podmiotami innymi 
niż podmioty 
publiczne w 
zakresie 
dostosowania 
zapisów 
o zapewnianiu 
dostępności 
podczas realizacji 
zadania.

Na bieżąco

Dostosowanie miejsc 
parkingowych do potrzeb 
osób z 
niepełnosprawnościami 
i monitorowanie osób 
ze szczególnymi 
potrzebami.

Koordynator/ Wydział 
Organizacyjny/ Wydział 
Inwestycji, Remontów 
i Drogownictwa

Dostosowanie 
istniejących miejsc 
parkingowych do 
wymogów 
Rozporządzenia 
Ministra 
Infrastruktury 
w sprawie 
warunków 
technicznych, jakim 
powinny 
odpowiadać 
budynki i ich 
usytuowanie. 
Analiza potrzeb 
w tym zakresie.

Na bieżąco. 
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Zadanie do realizacji Osoba/ komórka 
realizująca

Sposób realizacji 
zadania

Czas realizacji 
zadania

Zapewnienie dostępności 
architektonicznej wejścia 
głównego do budynku.

Koordynator/ Wydział 
Organizacyjny/ Wydział 
Inwestycji, Remontów i 
Drogownictwa

Kontrastowe 
wyróżnienie 
schodów 
zewnętrznych, 
prowadzących 
do wejścia 
głównego 
do Starostwa 
od strony ulicy 
Chyliczkowskiej.

Wykonanie pola 
uwagi przed 
schodami 
i pochylnią przy 
wejściu głównym.

(Wstępnie 
planowane na 
IV kw. 2024 r., 
przełożona ze 
względu na 
projekt i 
rozbudowę 
budynku 
Starostwa 
Powiatowego 
w Piasecznie). 

Do ponownej 
analizy: 2027 r. 

Zapewnienie 
odpowiednich 
kontrastów w budynkach 
Starostwa.

Koordynator/ Wydział 
Organizacyjny

Kontrastowe 
oznakowanie 
skrzydeł 
drzwiowych 
(zewnętrznych 
i wewnętrznych) 
wykonanych 
z przezroczystych 
tafli.
Kontrastowe 
oznakowanie 
cokołów wewnątrz 
budynku, 
w szczególności 
na korytarzu przy 
wejściu głównym 
i na sali obsługi 
mieszkańców.

(Wstępnie 
planowane na 
IV kw. 2024 r., 
przełożona ze 
względu na 
projekt i 
rozbudowę 
budynku 
Starostwa 
Powiatowego 
w Piasecznie). 

Do ponownej 
analizy: 2027 r.

Zapewnienie wolnych od 
barier poziomych 
i pionowych przestrzeni 
komunikacyjnych 
budynków.

Koordynator/ Wydział 
Organizacyjny

Oznakowanie 
przewężeń 
wewnątrz budynku.

Usunięcie barier 
architektonicznych 
(przedmiotów 
i urządzeń 

IV kwartał 
2026 – 
I kwartał 2027
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Zadanie do realizacji Osoba/ komórka 
realizująca

Sposób realizacji 
zadania

Czas realizacji 
zadania

usytuowanych 
w świetle ciągów 
komunikacyjnych).

Dostosowanie toalety do 
potrzeb osób 
z niepełnosprawnościami.

Koordynator/ Wydział 
Organizacyjny/ Wydział 
Inwestycji, Remontów 
i Drogownictwa 

Częściowe 
usunięcie ścianki 
wewnętrznej lub 
zmiany 
organizacyjne 
w budynku.

(Wstępnie 
planowane na 
2025 r., 
działanie 
przełożone ze 
względu na 
projekt i 
rozbudowę 
budynku 
Starostwa 
Powiatowego 
w Piasecznie). 
Do ponownej 
analizy: 2027 r.

Zapewnienie wolnych 
od  barier poziomych 
i pionowych przestrzeni 
komunikacyjnych 
budynków.

Koordynator/ Wydział 
Organizacyjny/ Wydział 
Inwestycji, Remontów 
i Drogownictwa

Montaż poręczy 
przy schodach 
wewnątrz urzędu 
(korytarze na 
parterze i 
pierwszym piętrze)

2026

Zapewnienie wolnych 
od  barier poziomych 
i pionowych przestrzeni 
komunikacyjnych 
budynków.

Koordynator/ Wydział 
Organizacyjny/ Wydział 
Inwestycji, Remontów 
i Drogownictwa

Wyposażenie drzwi 
wewnętrznych 
w budynku, których 
otwarcie wymaga 
użycia dużej siły 
w siłowniki.

Zaprojektowanie 
windy w budynku 
przy 
ul. Chyliczkowskiej.

(Wstępnie 
planowane na 
2025 r., 
działanie 
przełożone ze 
względu na 
projekt i 
rozbudowę 
budynku 
Starostwa 
Powiatowego 
w Piasecznie). 

Do ponownej 
analizy: 2027 r.

Sporządziła: Sylwia Wolny – Koordynator dostępności Akceptacja: Ewa Lubianiec – Starosta Piaseczyński
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